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Al via il servizio di Telesoccorso, attività di 
nuova istituzione rivolta a 450 anziani soli 
residenti nei comuni di Battipaglia, Eboli, 
Altavilla Silentina, Campagna, Contursi 
Terme, Oliveto Citra, Postiglione, Serre e 
Sicignano degli Alburni.       
“Si tratta di un’iniziativa importante, vole-
vamo che fosse attivata quanto prima per-
ché consente di dare aiuto concreto a tanti 
a n z i a n i 
del nostro 
territorio 
– osser-
va Luca 
Sgroia, as-
sessore alle 
Po l i t i che 
Sociali del 
C o m u n e 
di Eboli, 
C a p o f i l a 
del Piano 
di Zona 
Ambito S5 e aggiunge - l’attivazione del 
servizio di telesoccorso per gli anziani fu 
oggetto di un impegno pubblico assunto 
da me e dal sindaco di Eboli. Oggi è una 
realtà concreta che entra nelle case degli an-
ziani e si affi  anca agli altri servizi quali l’ as-
sistenza domiciliare anziani, le cure termali, 
il progetto “Adotta un Nonno”, che, come 
Comune e come Piano di Zona, forniamo 
alla terza età”. Il servizio prevede un’unità 
domiciliare collegata al telefono di casa e 
corredata di un telecomando in grado di 
attivare l’unità a distanza. In caso di biso-
gno l’utente aziona il telecomando e l’unità 
domiciliare compone automaticamente il 
numero della centrale di ascolto. Qui, gra-
zie al dispositivo di riconoscimento auto-
matico del chiamante il sistema informa-
tico fornisce, in tempo reale, all’operatore 
tutti i dati di cui necessita per un repentino 
ed appropriato intervento. Presso la centra-

le d’ascolto uno staff  di operatori opportu-
namente formati è pronto a ricevere, 24 ore 
su 24, per 365 giorni all’anno, le richieste 
di aiuto e di attivare i soccorsi più effi  caci 
ed idonei alla gravità della situazione. L’ini-
ziativa coinvolge i Carabinieri, i medici di 
medicina generale, la Protezione Civile, la 
continuità assistenziale SAUT e i Vigili del 
Fuoco. Inoltre al fi ne di alleviare la condi-
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zione di so-
litudine de-
gli anziani, 
gli operatori 
v o l o n t a r i 
effettuano 
periodiche 
t e l e fonate 
di contatto 
agli stessi. Il 
telesoccorso 
è rivolto alle 
persone con 
più di 65 

anni che vivono sole, alle persone portatri-
ci di handicap ultrasessantacinquenni, gra-
vemente invalidate e che non usufruiscono 
di un’ adeguata assistenza familiare, alle 
persone con meno di 65 anni, se con grave 
patologia, alle persone dimesse da strutture 
ospedaliere con patologie che consigliano 
una permanenza domiciliare, se prive di 
assistenza familiare assidua, alle persone in 
condizioni di solitudine o di abbandono, 
ovvero residenti in abitazioni isolate o con 
barriere architettoniche interne e alle per-
sone gravemente ansiose che non possono 
fare affi  damento sull’aiuto di parenti e vi-
cini.
Per informazioni rivolgersi agli assistenti 
sociali dei Segretariati Sociali dei comuni 
di Battipaglia, Eboli, Altavilla Silentina, 
Campagna, Contursi Terme, Oliveto Ci-
tra, Postiglione, Serre e Sicignano degli Al-
burni.

Sono operativi i Nidi di Quartiere del Pia-
no Sociale di Zona. La novità del 2009 
consiste nel fatto che quest’anno le struttu-
re di accoglienza sono quattro e accolgono 
quaranta bambini. 
“In concomitanza con l’apertura dell’anno 
scolastico off riamo un servizio alle fami-
glie più bisognose – osserva Luca Sgroia, 
assessore alle Politiche Sociali del Comune 
di Eboli, Capofi la del PdZ S5 e aggiunge 
– quest’anno abbiamo attivato un quarto 
nido di quartiere. E’ il segno della nostra 
vicinanza alle famiglie in diffi  coltà e del-
la nostra attenzione al percorso formativo 
prescolare ma, é anche un aiuto concreto a 
tante donne lavoratrici della nostra città”. 
I Nidi di Quartiere sono servizi ludico-
educativo per bambini di età compresa tra 
i 18 mesi e i 3 anni, organizzati per piccoli 
gruppi e secondo criteri di maggiore fl essi-
bilità oraria rispetto agli asili nido comu-
nali. Sono interventi rivolti a famiglie con 
disagio economico.
Gli obiettivi previsti sono lo sviluppo ar-
monico della personalità infantile, la con-
tinuità dei comportamenti educativi con 
l’ambiente familiare, l’agevolazione e il so-
stegno delle famiglie con fi gli minori che 
presentano particolari carichi di cura.
Per informazioni rivolgersi all’assistente so-
ciale del Segretariato Sociale del Comune 
di Eboli.
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